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¿QUÉ PUEDO HACER SI SOY EL DESTINATARIO 
DE UNA CONDUCTA OFENSIVA EN LÍNEA?

DECÍRSELO A UN ADULTO... 
contacta con un adulto de confianza y pensad juntos cuál es la 
mejor manera de actuar. Se puede averiguar quién es la persona que 
envía o difunde los mensajes perjudiciales y es posible intervenir.

PUEDES:

SOLICITAR QUE ELIMINE EL CONTENIDO 
OFENSIVO...
pedir al amigo que elimine la foto o el texto que ha compartido de manera 
inconsciente sin tu permiso y decirle que no quieres que se publique.

DECIR LO QUE NO TE GUSTA... 
y pedir a la persona que envió el mensaje o publicó el post perjudicial 
que pare. Dile que su publicación te ofende.

BLOQUEAR AL REMITENTE ... 
bloquear los mensajes y contactos del acosador (en muchas redes sociales 
y servicios de Internet es posible bloquear los mensajes de una persona en 
particular).

CONSERVAR TODO... 
guardar las capturas de pantalla o imprimir los mensajes nocivos que has 
recibido o que tratan sobre ti (también guardar las fechas y las horas en 
que se han publicado los mensajes): esto da pruebas del acoso y facilita 
su tratamiento.

NOTIFICARLO AL ADMINISTRADOR...
o al moderador del sitio. También puedes enviar los mensajes perjudiciales 
a esta persona. Él podrá eliminar el mensaje o foto perjudicial o evitar que 
el infractor acceda al servicio en línea, sin que este pueda averiguar quién 
lo ha denunciado.

INFORMAR DE UNA OFENSA  ... 
también un padre, madre o tutor puede informar de 
una infracción.


